Tallinna rahvusvahelise turismiturunduse
toetuse lisaandmed

Enne taotluse esitamist tutvu Tallinna Linnavolikogu maarusega Rahvusvahelise turismiturunduse toetuse andmise kord
ning korduma kippuvate kiisimustega.

Taotluse esitamisel palun taida valjad, mille juures on marge ,Taotlus®.

Valjad, mille juures on marge ,Tegevusaruanne®, tuleb taita Idpparuande esitamisel.

1. Taotleja iildandmed ja kontaktandmed

1.1. Taotleja nimi

1.2. Taotleja kontaktisiku nimi, telefon, e-posti aadress

2. Kampaania kirjeldus

2.1. Kampaania nimetus

2.2. Kampaania eesmark

Taotlus

Soénasta kampaania eesmark: milline on kampaania oodatav moju
Tallinna kui reisisihtkoha tuntusele, kilastatavusele ja
turismindudlusele ning mis muutused see kaasa toob. Kampaania
eesmargi sdnastamisel arvesta toetuse andmise eesmarki
(maaruse § 4) ning kampaaniale esitatavaid ndudeid (maaruse § 5
I6ige 1).

Pane tahele: kampaania peamine m&ddik ja selle sihttase tuleb
esitada punktis 2.4 ning need peavad naitama, kuidas eesmargi
saavutamist méddetakse.

Teksti maht kuni 500 tdhemarki koos tiihikutega.

Tegevusaruanne (tiidetakse I6pparuande esitamisel)

Kirjuta siia hinnang eesmargi saavutamise kohta
(kas ja mil maaral eesmark taideti)



https://www.riigiteataja.ee/et/akt/405062026031
https://www.visittallinn.ee/turundustoetus

2.3. Kampaania lithikirjeldus

Taotlus

Tegevusaruanne (tdidetakse Idpparuande esitamisel)

2.4. Kampaania peamine mo6dik ja selle sihttase

Taotlus

Tegevusaruanne (tiidetakse I6pparuande esitamisel)

Kirjelda lihidalt jargmist:

1. kampaania keskset ideed, pohisisu ja vaartuspakkumist;

2. kuidas kampaania aitab suurendada Tallinna rahvusvahelist
turismindudlust ja reisiteenuste eksporti;

3. kuidas kampaanias seotakse Tallinna kui reisisihtkoha tuntuse
suurendamine konkreetse turismiteenuse
voi -toote mulgiga.

Teksti maht on kuni 1000 tdhemarki koos tiihikutega.

Hinda jargmist:
1. kuidas kampaania keskne idee, pohisisu ja vaartuspakkumine
konetasid valitud sihtturgu ja sihtriihma;
2. kuidas kampaanias seoti Tallinna kui reisisihtkoha tuntuse
suurendamine turismiteenuse voi -toote miiligiga;
3. kuidas see aitas kaasa kampaania eesmargi saavutamisele.

Kirjuta siia:
1. muidava turismiteenuse voi -toote* nimi;
2. kampaania peamine moddik** ja sihttase (mitdavate tGhikute
arv ja maugikaive eurodes (ilma km-ta));
3. Tallinna kilastamise (turismiteenuse vdi -toote kasutamise)
ajavahemik. NB! Kilastus peab toimuma 12 kuu jooksul toetuse
saamise otsuse tegemisest.

* Turismiteenuse vdi -toote (muu hulgas majutusteenus,
reisipakett, rahvusvahelise transpordi teenus, atraktsiooni,
muuseumi voi sindmuse kiilastus) tarbimine eeldab Tallinna
reisimist ja/voi teenuse kasutamist kohapeal.

** Kampaania peamine moddik peab kajastama Tallinna
kiilastamise ajavahemikku, mitte turismiteenuse voi -toote
mitgitehingu toimumise aega, v.a juhul, kui mitgitehing jaab
samasse aega kui potentsiaalne kilastus.

Teksti maht on kuni 1000 tahemarki koos tihikutega.

Kirjuta siia:
1. mitdud turismiteenuse vdi -toote nimi;
2. kampaania peamine m&ddik ja saavutatud tulemus (mutdud
thikute arv ja miigikaive eurodes (ilma km-ta));
3. Tallinna kilastamise (turismiteenuse vdi -toote kasutamise)
ajavahemik.

Hinda tulemusi, vérreldes neid taotluses esitatuga.



2.5. Sihtturg ja sihtriihm ning nende valiku pohjendus

Taotlus

Kirjelda, millisele sihtturule ja sihtrihmale on kampaania suunatud,
ning pdhjenda valikut. Sihtrithma all méeldakse inimeste riihma,
kelleni kampaaniaga soovitakse jéuda (nt lastega pered,
kultuurihuvilised paarid, noored linnapuhkajad, aktiivse puhkuse
huvilised).

Tegevusaruanne (tdidetakse Idpparuande esitamisel)

Kirjelda sihtturu ja sihtriihma reageerimist kampaaniale. Hinda,
kas sihtturu ja sihtriihma valik osutus asjakohaseks.

2.6. Kampaania periood ja selle valiku péhjendus

Taotlus

Kirjuta siia kampaania periood (ajavahemik, mille jooksul toimub
sihtturul aktiivne kampaania turundus- ja miiigitegevus). Péhjenda
ajavalikut.

Tegevusaruanne (tiidetakse I6pparuande esitamisel)

Kirjuta siia kampaania tegelik periood. Lisa selgitus juhul,
kui kampaania ei toimunud esialgu planeeritud ajal.




2.7. Kampaania iilesehituse kirjeldus

Taotlus

Tegevusaruanne (tdidetakse Idpparuande esitamisel)

2.8. Kampaania turunduskanalid ja tulemusmdédikud

Taotlus

Tegevusaruanne (tiidetakse I6pparuande esitamisel)

Kirjelda kampaania peamisi etappe ja tegevusi, sealhulgas:

1. Uldist Iahenemist turundus- ja mulgikanalite kasutamisele
kampaania eri etappides sihtriihmani jdudmiseks, huvi
tekitamiseks ja ostuni suunamiseks ning

2. tegevuste ajastust.

Hinda, kas kampaania tegevused ning kasutatud turundus- ja
mulgikanalid moodustasid sihtriihmale loogilise klienditeekonna
teadlikkuse loomisest ostuni ning kuidas see aitas kaasa
kampaania eesmargi ja peamise moddiku saavutamisele.

Loetle kampaanias kasutatavad turunduskanalid ning nende
tulemusmoddikud ja sihttasemed. Tulemusmaddik kirjeldab
konkreetse turunduskanali tulemuslikkust, naiteks kampaania
nahtavust, kaasatust, liiklust véi konversioone, ning toetab
kampaania peamise méddiku saavutamist.

Kirjuta siia turunduskanalite tulemusmé&ddikute tegelikud
tulemused. Hinda tulemusi, vorreldes neid taotluses esitatuga.



2.9. Kampaania miiligikorralduse kirjeldus

Taotlus

Tegevusaruanne (tdidetakse Idpparuande esitamisel)

3. Mo6o6tmise ja toendamise metoodika

Taotlus

Tegevusaruanne (tdidetakse Idpparuande esitamisel)

Kirjuta siia:
1. kuidas on liles ehitatud muidgiprotsess;
2. milliseid miugikanaleid kasutatakse;
3. milline on klienditeekond (call to action), mis viib loovlahenduse
nagemisest soovitud tegevuseni.

Kirjuta siia hinnang muligikanalite toimimisele ja miiligiprotsessi
edukusele.

Kirjelda siin peamise méddiku ja turunduskanalite tulemusmdddiku
prognoosi aluseks olevat metoodikat, andmeallikaid, eeldusi ja
arvutuskaiku selliselt, et hindamiskomisjonil on voimalik hinnata
prognoosi asjakohasust, usutavust, labipaistvust ja kontrollitavust.
Kirjuta siia, milliseid td6riistu (nt Google Analytics,
piletimilgislisteem, turundusplatvormide ja sotsiaalmeedia
andmed) andmete kogumiseks kasutatakse.

Kirjelda siin, kuidas moddeti kampaania tulemusi, milliseid
andmeallikaid (nt Google Analytics) kasutati ning kuidas
kujunesid aruandes esitatud tulemused. Lisa mootmist
toendavad materjalid véi viita neile. Selgitus peab véimaldama
hinnata kampaania tulemuste usaldusvaarsust.



4. Kampaania loovlahenduse kirjeldus

Taotlus

Tegevusaruanne (tiidetakse I6pparuande esitamisel)

5. Koostoopartnerid

Taotlus

Tegevusaruanne (tididetakse I6pparuande esitamisel)

Lisa siia link esitlusele vdi dokumendile, mis kirjeldab kampaania
kavandatavat loovlahendust ning véimaldab hinnata selle
nduetekohasust (m&aruse § 5 16ige 2).

Kampaania loovlahenduse kirjeldus ei pea sisaldama I6plikult
valmis reklaammaterjale, kuid peab andma piisava ulevaate
kesksest ideest, sdnumist, visuaalsest suunast, selle sobivusest
sihtturu ja sihtrihmaga. Muu hulgas peab see:

1. selgitama, miks kilastada Tallinna;

2. esitama kampaania vaartuspakkumise;

3. kirjeldama, kuidas Tallinn eristub teistest reisisihtkohtadest;

4. andma Ulevaate kampaania kesksetest sonumitest ning
selgitama, miks valitud |ahenemine kdnetab sihtturgu ja
sihtrihma ning milliste kultuuriliste v6i muude eriparadega on
arvestatud;

5. andma Ulevaate visuaalsest Idhenemisest (nt stiil, tonaalsus,
kujunduslikud pdhimétted) ning sisaldama néiteid visuaalidest,
reklaamidest, tekstidest, fotodest, videotest voi muudest
kampaaniaelementidest. lllustreerimiseks voib esitada
naidiseid voi ideetahvleid (moodboard). Taotluse esitamisel on
lubatud kavandatava loovlahenduse visualiseerimiseks
kasutada tehisintellekti (Al).

Kampaania loovlahenduse esitab toetuse saaja parast toetuse
andmise otsuse tegemist (vihemalt 10 kalendripdeva enne
kampaania perioodi algust).

Lépparuande esitamisel hinda, kas loovlahendus toimis
ootusparaselt.

Kirjuta siia iga kavandatava koostd6partneri* juriidiline nimi ja tema
roll kampaanias. Kui koostéopartnereid pole, kirjuta ,Puuduvad®.

* Juriidiline isik, kes pakub Tallinna kiilastamisega seotud
turismiteenust vdi -toodet, vdi selliseid isikuid Ghendav
organisatsioon, kes osaleb kampaanias nende turismiteenuste voi
-toodete turundamises voi muugis.

Loetle tegelikud koosté6partnerid ja nende tegelik roll.
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