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Valiskulastajad Eestis, 2019

2019. aastal kulastasid valisriikide elanikud Eestit 6,1
miljonil korral (+1%). Uhepaevakilastused
moodustasid koikidest kulastustest 45% ja
mitmepdevakuilastused 55%. Uhepaevakilastuste
arv kahanes 2 protsenti. Mitmepaevakulastusi tehti
100 000 vOrra rohkem kui aasta eest.

Jatkuvalt saabub kdige enam kllastajaid Soomest.
Kolmandik (33%) kulastusi tehti Soomest (kokku 2
miljonit kulastust). Soomest saabunud kulastajate
arv vahenes 2%.

15% kulastustest tehti Venemaalt, 11% Latist ning 8%
Saksamaalt.

Belgiast, Leedust ja Taanist parit kulastajate arv
kasvas ule 10 protsendi.

Valiskulastajad kulutasid Eestis ule 1,4 miljardi euro.
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Allikas: Festi Pank http://statistika.eestipank.ee/#/et/p/1410/r/2831/2620 (seis 6.02.2020)
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Majutatud turistid ja nende oobimised,2019

1. 2/3valisriikidest Eestisse saabunud mitmepaevakUlastajatest peatus
majutusettevotetes ning 1/3 muudes majutuskohtades voi sOprade-tuttavate juures.

2. Majutusettevotetes peatus 2019. aastal 3,79 miljonit turisti, kes jaid
majutusettevotetesse kokku 6,97 miljonit 60ks
« 1,54 miljonit siseturisti 2,59 miljoni 6obimisega
« 2,25 miljonit valisturisti 4,38 miljoni c0bimisega

3. Vorreldes 2018. aastaga peatus majutusettevotetes 6% rohkem turiste ja nende
oobimisi oli 5% rohkem
« siseturiste ja nende 60bimisi 6% rohkem
« valisturiste ja nende oobimisi 5% rohkem

4. lga Eestielaniku kohta peatus majutusettevotetes 3 turisti.
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Tallinna osakaal: majutatud turistid

Ees'gl id N= Tallinn
(turistid, N=3789 955) (turistid, N=1772755)
siseturistid
siseturistid 47% 15%
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Allikas: Statistikaamet, http.//pub.stat.ee/px-web.2001/Database/Majandus/23Turism_ja_majutus/ozMajutus/o2Majutus.asp (seis 10.02.2020)
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allinna osakaal: oobimised

Eesti Tallinn
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Allikas.: Statistikaamet, http.//pub.stat.ee/px-web.2001/Database/Majandus/23Turism ja_majutus/o2Majutus/o2Majutus.asp (seis 10.02.2020)

Tallinna turismitrendid 2019 Visit Tallinn




Tallinna kulastajad 2019

Valis-
Eesti kilastajad
elanikud 4,5 min

Uhepéeva-
kulastajad
2,39 min

Valisturistid

Ulerpeiznz: 2.16 min

Siseturistid kiilastajad

Majutusettevotetes Majutusettevotetes Mujal Kruiisi- Teised
00bijad 00bijad (sh tasuta) reisijad uhepaeva-
259 622 1513133 Oobijad 656 100 kulastajad
(+3%) (+3%) 643 000 (+3%) 1,73mIn

Mujal
(sh tasuta)
oobijad

1.77 min
(+3%)
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Valiskulastajad Tallinnas, 2019

2019. aastal tegid valisriikide pusielanikud Tallinnasse
kokku 4,5 miljonit kulastust®,

« Suure osa (74%) Eestisse tehtud valisreiside jooksul
kulastati ka Tallinna.

« Uhepdaevakilastused: 53% (2 388 000) reisidest
« Sh 27% kruiisireisijate kulastused
« Mitmepaevakulastused: 47% (2 156 100) reisidest
« Sh 30% peatus sOprade tuttavate juures voi
muudes majutuskohtades

« Mitmepaevakulastajate arv ja nende osakaal koikidest
Tallinna valiskulastustest on kasvanud.

« IgaTallinnaelaniku kohta kulastas linna kimme
valisriikide elaniku

*esjalgsetel andmetel : 10.02.2020
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Tallinna peamised sihtturud
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Tallinnas majutatud turistid ja nende oobimised

1. Ligikaudu 70% Tallinna mitmepaevakulastajatest peatus Tallinna majutusettevotetes.

2. Tallinna majutusettevotetes peatus 2019. aastal 1,77 miljonit turisti, kes jaid
majutusettevotetesse kokku 3,27 miljonit 00ks
« 1,51 miljonit valisturisti 2,81 miljoni 6obimisega
« 259 tuhat siseturisti 449 tuhande 60obimisega

3. VOrreldes 2018. aastaga peatus majutusettevotetes 3% rohkem turiste ja nende
oobimisi oli 4% vorra rohkem
« valisturiste oli 3% rohkem, aga nende oobimisi 4% rohkem
« siseturiste oli 3% ja nende 60bimisi 2% rohkem

4. lgaTallinna elaniku kohta peatus Tallinna majutusettevotetes 3,8 turisti
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Tallinna majutusettevotes oobinud turistid
ja nende 0obimised 2015-2019
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Majutusettevotetes peatunud turistid Tallinnas
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Majutusettevotetes peatunud valisturistid, 2019

Tallinna majutusettevotetes peatunud

valisturistid, N=1513133
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Valis- ja siseturistide jagunemine kuude kaupa

(osakaal aasta reisidest, Gini 0,143)
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Allikas. Statistikaamet
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Sesoonsus reisi eesmarkide jargi, 2019

(osakaal aasta reisidest)
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Valisturistid Tallinna majutusettevotetes
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Soome turistid Tallinna majutusettevotetes
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Venemaa turistid Tallinna majutusettevotetes
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Valisturistid Tallinna majutusettevotetes. Re

eesmark
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Siseturistid Tallinna majutusettevotetes
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Tallinna reisi pikkus, 2019

Keskmine reisi pikkus: 1,84 60d
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Muugil olevad toad ja nende taitumus
Tallinna majutusettevotetes 2017-2019
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Lennureisijad

Tallinna Lennujaamas teenindati 3,26 miljonit reisijat (+9%). 36 sihtkohta , sh aastaringselt
toimusid lennud 28 sihtkohta.
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Allikas: Tallinna Lennujaarm
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Laevareisijad

TallinnaVanasadamat labis ca 10,5 miljonit reisijat. Kbige populaarsem laevaliin on Tallinn-Helsingi,
kus liikles 8,8 miljonit inimest, jargnes Tallinn-Stockholm liini 933 coo reisijaga. Kruiisilaevad toid
Tallinnaga tutvuma ule 656 100 linnalulastaja.
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Allikas. Tallinna Sadam, Veeteede Amet
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Krulisituristid
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Kruiisituristid Tallinnas 2019

2019
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Allikas: Tallinna Sadam, http.//ts.ee/statistika
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TurismiveeDbi uldnumbrid

. : Keskmine -
Kllastused | Kasutajad |[Lehe- Porke-

: . kilastuse (kllastuse o
(sessions) vaatamised Kestus maar

2 555832 Uk e 6762 253 2.65 00:02:47 57.49%
2018 2 270 705 1464 899 6 509 004 2.87 00:02:5]1 58.62%
Muutus 13% 14% 4% -8% -2% -2%

(GA laiendused lildkogumile 30.01.20)
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Kulastused seadmete I0ikes

m lauaarvuti  mmobiiltelefon mtahvelarvuti

2019 1491890

2018 913014 1168178

Lauaarvutist vaadati keskmiselt 3,20 lehte kilastuse jooksul, ajaga 03:42, mobiiltelefonilt 2,29
lehte ajaga 02:11ja tahvelarvutilt 2,82 lehte ajaga 03:15. Aastases vordluses on markimisvaarselt
suurenenud mobiiltelefoniga tehtud kulastuste hulk (osakaal 58%, +28%)
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Visittallinn.ee saabumise kanalid (kulastuste jargi)

2019 1995099

2018 234115

T T 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mOrganicSearch mDirect mReferral mSocial m(Other) Email Paid Search  mDisplay
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Kokkuvotteks ...

« Valisriikide elanikud tegid Tallinnasse 4,5 miljonit kulastust.
Majutusettevotetes peatunud turistide (1,77 miljonit, sh 85%
valisturistid) ja oobimiste arv (3,3 miljonit) kasvas.

« Kolm suurimat turgu Soome, Venemaa ja Saksamaa ning
nende arengud olid erisuunalised. Tallinna turismiturg
muutus aasta jooksul mitmekesisemaks.

« Tallinna kulastuste hooajalisus suurenes, kuid reisid olid
eelnenud aastaga sama pikad. Ca 2/3 linnakulastustest
tehti aprillist-oktoobrinija linnakulastajaid oli kdige rohkem
juulis. Tallinna majutusettevotetes peatunud kulastajate
reisi keskmine pikkus 0li 1.84 00d.

« 70% majutatutest 60obib Tallinna majutusettevotetes ja 30%
muudes kohtades (lUhiajalised rendipinnad, tuttavad).

.1:1" .‘: "
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Kokkuvotteks...

Tallinn hinnatud kui puhkuse sihtkoht. Valiskulastajate Tallinna
reisi peamine eesmark oli puhkus (70%) ja nende reiside hulk kasvas
6%.

Turismiveebi klilastused ja lehevaatamised suurenesid. Uha rohkem
lehitsetakse veebi mobiilist.

Valiskulastajad tarbisid Tallinnas kaupu ja teenuseid hinnanguliselt
miljardi euro eest. Uhepdevakulastajad kulutasid reisil keskmiselt
90 eurot ja mitmepaevakulastajad 270 eurot.

Tallinna majutusettevotete sissetulek majutusteenuste muugist oli
155 mln eur (+4%), ca 90% muugist moodustab muuk valisturistidele.

Turismi satelliitarvepidamise jargi oli Tallinna turismimajanduse
(valis- ja siseturism kokku) osa koos kaudsete mojudega on linna
SKPs ligi 8%.
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